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Аннотация 
рабочей учебной программы 
	дисциплины «Этика делового общения»	



1. Цель изучения дисциплины: 
- получение студентами необходимых знаний в области деловой этики,  освоение студентами этических основ, форм и сфер делового общения с деловыми и официальными лицами и зарубежными (и общественными) партнерами в рамках делового протокола, этических норм, требований этикета, сложившихся на основе исторической практики и отчасти закрепленных в нормативных документах и международных конвенциях.
2. Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.
3. Основные разделы дисциплины:
- этика деловых отношений;
- деловое общение;
- конфликты в организации;
- культура организации.
4.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:  ОК-6, ОК-7.


